
 

 
 

 
Rappel des missions du médiateur national de l’énergie : 
Le médiateur national de l’énergie, autorité administrative indépendante, a un rôle d’information, de conseil et de 
protection des consommateurs. Il a pour mission de recommander des solutions aux litiges entre les consommateurs et les 
fournisseurs d’électricité et de gaz naturel et d’informer les consommateurs sur leurs droits.  www.energie-mediateur.fr 
 

Communiqué de presse 

  Paris, le 22 mai  2014
  

 
 

Conférence de presse 
 

Présentation du rapport d’activité 2013 et du bilan provisoire 
de la 1ère trêve hivernale de l’énergie 

 
Par le médiateur national de l’énergie 

 
 
 
Le mardi 3 juin à 10h, Jean Gaubert, médiateur national de l’énergie, présentera le 
rapport annuel de l’institution pour l’année 2013 à la presse. 
 
Ce rapport annuel sera l’occasion pour le médiateur national de l’énergie de rendre 
compte de son action, de l’actualité de l’année écoulée, et de dresser quelques 
perspectives pour l’année 2014. En particulier, pour ce qui touche à ses propositions pour 
la loi de transition énergétique. 
 
Jean Gaubert présentera également sa lettre d’information spéciale « bilan provisoire de 
la 1ère trêve hivernale de l’énergie ».  
 
L’accueil se fera au 15 rue Pasquier, Paris 8ème, à partir de 9h30 autour d’un café. 
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