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Avec le médiateur national de U'énergie,

elle sait exactement ou elle va dés qu’il s'agit d'ouverture des marchés
de U'électricité et du gaz naturel. Elle connait sur le bout des doigts les
différentes offres, ses droits et les démarches a suivre en cas de litige.
C’est désormais si facile de s’y retrouver !
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Avec le mediateur national de U'énergie,

il dispose d'une information claire sur l'ouverture des marchés
de ['électricité et du gaz naturel. De quoi satisfaire enfin sa soif de connaissance
sur les différentes offres et ses droits en tant que consommateur.
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Avec le mediateur national de U'énergie,
elle n"a rien a craindre de 'ouverture des marchés de ['électricité
et du gaz naturel. Informée de ses droits, des démarches 3 suivre en cas

de litige et des offres disponibles, elle peut avancer en toute confiance.
Et quand la confiance va, tout va.
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