
   
 

COMMUNIQUÉ DE PRESSE 
Paris, le mercredi 16 octobre 2019 

 

Le médiateur national de l’énergie et Electriciens sans frontières signent un 

partenariat  
Le 16 octobre 2019, le médiateur national de l’énergie et Electriciens sans frontières signent une 
convention de partenariat par laquelle ils s’engagent à mutualiser leurs prises de paroles pour 
sensibiliser le grand public aux actions menées par l’association.  
Electriciens sans frontières conduit des projets dans lesquels des bénévoles permettent, à l’aide des 
énergies renouvelables, l’accès à l’électricité et à l’eau aux populations les plus démunies 
généralement situées en zones rurales isolées. L’accès à l’électricité est un levier de développement 
économique et humain, notamment en matière de santé, d’éducation, de sécurité et de prospérité. 

Le médiateur national de l’énergie, depuis sa création en 2007, contribue à lutter contre la précarité 
énergétique. C’est la raison pour laquelle il a soutenu des mesures telles que la trêve hivernale des 
coupures d’énergie, instituée en 2013, ou la mise en place du chèque énergie en 2018. Il alerte 
régulièrement les pouvoirs publics et les médias sur la situation des millions de Français en situation 
de précarité énergétique et plaide pour que des moyens à la hauteur des enjeux soient mis en œuvre 
pour rénover les logements dits « passoires énergétiques ».  

Le médiateur national de l’énergie soutient l’action d’Electriciens sans frontières dans la promotion 
de ses programmes et actions.  

Ainsi, le mercredi 16 octobre 2019, les deux entités signent une convention de partenariat et 
débutent un cycle d’actions de communication communes avec la diffusion de films présentant les 
réalisations de l’association auprès de professionnels et de partenaires, afin de les sensibiliser à la 
nécessité de rendre accessible à tous ce bien de première nécessité qu’est l’électricité. 
 

Electriciens sans frontières, ONG de solidarité 
internationale, lutte depuis 1986 contre les inégalités 
d’accès à l’électricité et à l’eau dans le monde. Grâce au 
soutien de nos 1300 bénévoles et à nos partenariats avec 
des acteurs locaux, nous favorisons le développement 
économique et humain en utilisant les énergies 
renouvelables. 
 
CONTACT PRESSE  
Solène Vergerolle : 01 84 21 10 49 
solene.vergerolle@electriciens-sans-frontieres.org 
 
Pour agir aux côtés d’Electriciens sans frontières, rendez-
vous sur www.electriciens-sans-frontieres.org et 

    . 

Le médiateur national de l’énergie, autorité publique 
indépendante a pour mission légale d’informer les 
consommateurs d’énergie sur leurs droits et de proposer 
des solutions aux litiges avec les fournisseurs ou 
distributeurs d’énergie. 
 
CONTACTS PRESSE 
Emilie Pourquery : 01 44 94 66 61 – 06 17 77 11 41 / 
emilie.pourquery@energie-mediateur.fr 
Caroline Keller : 01 44 94 66 19 - 06 46 74 00 44 / 
caroline.keller@energie-mediateur.fr 
 
Retrouvez le fonctionnement des marchés de l’énergie sur 
energie-info.fr avec le comparateur d’offres et les fiches 
pratiques du médiateur et suivez l’actualité du médiateur 
sur energie-mediateur.fr et     . 
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